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абитуриента к освоению магистерской программы <<Система

государственного и муниципального управления) направления подготовки
38.04.04 Государственное и муниципальное управление.

Вступительное испытание в форме тестирования. Тест состоит из двух
частей и содержит 25 заданиil.

ЧАСТЬ 1 включает 20 тестовых заданий с выбором ответа. К каждому
заданию даются варианты ответа, из которых только один правильный.

ЧАСТЬ 2 содержит 5 заданий с кратким ответом.
Каждое задание оценивается в 2 балла, затем первичный балл

переводится в стобалльную шкЕtлу. 
t

Содержание программы
РАЗДЕЛ 1. ТЕОРЕТИЧЕСКИЕ ОСНОВЫ УПРАВЛЕНИЯ

Тема 1. Система управления. Системный и ситуационный подходы в
управлении

Система управления: понятие, элементы. Сущность системного подхода и
системного анализа в управлении. Системный подход как взаимодействие и
взаимозависимость системы государственного администрирования с внешней
средой, т.е. обществом в целом.

Тема 2. Функции управления, методы управления, их взаимосвязь и

роль в системе управления
Функции управления. Классификация функций управления. Содержание и

взаимосвязь основных функций управления. Понятие и классификация методов

управления. Типы управления. Механический и органический типы управления.
Тема 3. Управление инновациями. Сущность, принципы, методы и

организационные формы инновационной деятельпости
Понятие инновации. Принципы инновационного управления. Основные

этапы инновационных процессов. Мировой опыт организационных фор,



инновационной деятельности. Технопарки. Венчурные организации и венчурное 

финансирование. 

Тема 4. Миссия и цели организации. Требования, предъявляемые к 
целям 

Понятие миссии и целей организации. Философия, миссия организации. 

Назначение миссии. Факторы, определяющие миссию организации. Цели 

организации, их свойства и типология. Иерархия целей в организации. 

Требования, предъявляемые к целям.  

Тема 5. Понятие, элементы и виды организационных структур 

Виды организационных структур: линейная, функциональная, матричная, 

дивизиональная, стратегических бизнес единиц, сетевая. Достоинства и 

недостатки отдельных типов организационных структур. Факторы, влияющие на 

выбор организационной структуры.  

Проектирование организационных структур управления. Методы 

проектирования оргструктур управления. Показатели эффективности 

организационной структуры.  

Тема 6. Организационная культура.  
Понятие организационной культуры. Элементы организационной культуры. 

Сильная и слабая культура. Факторы, влияющие на организационную культуру. 

Культура и эффективность организации. Стратегия управления культурой в 

организации. 

Тема 7. Коммуникации в управлении 

Сущность коммуникационного процесса. Элементы процесса 

коммуникации. Основные виды коммуникаций. Организационные 

коммуникации. Барьеры в организационных коммуникациях и пути их 

преодоления.  

Тема 8. Понятие и виды управленческих решений  
Понятие управленческого решения как важнейшего вида управленческой и 

организационной деятельности. Классификация управленческих решений. 

Процесс принятия решений. Факторы, влияющие на процесс принятия решения 

в сфере государственного управления. Стадии принятия управленческого 

решения. Методы и технологии принятия решений.  

 

РАЗДЕЛ 2. ГОСУДАРСТВЕННАЯ И МУНИЦИПАЛЬНАЯ СЛУЖБА 
 

Тема 1. Понятие и система государственной службы Российской 
Федерации  

Понятие государственной службы. Цели, задачи, принципы и функции 

государственной службы Российской Федерации. Виды государственной 

службы.  

Тема 2. Правовой статус государственного служащего: понятие и 
содержание 

Содержание понятия «правовой статус государственного служащего». 

Права государственного гражданского служащего. Обязанности 

государственного гражданского служащего. Основные ограничения на 



государственной гражданской службе. Запреты, связанные с гражданской 

службой. Нормативные правовые акты, закрепляющие основные права и 

обязанности государственного гражданского служащего.   

Тема 3. Ответственность государственных гражданских и 
муниципальных служащих Российской Федерации: понятие, виды, 
проблемы 

Понятие ответственности на государственной гражданской и 

муниципальной службе. Социальная и политическая ответственность. 

Дисциплинарная, гражданско-правовая, административная и уголовная 

ответственности на государственной гражданской и муниципальной службе.  

Тема 4. Прохождение государственной гражданской службы Российской 
Федерации 

Поступления на государственную гражданскую службу. Ограничения при 

поступлении на государственную службу. Поступление на гражданскую службу, 

замещение должностей государственной гражданской службы по конкурсу и вне 

конкурса. Служебный контракт: понятие, содержание и форма, срок действия, 

основания прекращения.  

Тема 5. Бюрократия и бюрократизм в сфере государственной службы 

Понятия «бюрократия» и «бюрократизм», бюрократические принципы 

организации управления. Основные концепции бюрократии. Бюрократизм: 

сущность и формы проявления. Экономические, социально-политические и 

нравственно-психологические источники бюрократизма в государственной 

службе. Проблемы ограничения бюрократизма в системе государственной 

службы. 

Тема 6. Понятие муниципальной службы. Правовое регулирование 
муниципальной службы в Российской Федерации 

Общая характеристика муниципальной службы, ее место и роль в системе 

публичного управления. Особенности организации муниципальной службы. 

Развитие законодательства о муниципальной службе в Российской Федерации. 

 

РАЗДЕЛ 3. СИСТЕМА ФЕДЕРАЛЬНЫХ И РЕГИОНАЛЬНЫХ 
ОРГАНОВ ГОСУДАРСТВЕННОЙ ВЛАСТИ 

 
Тема 1. Президент Российской Федерации и подсистема президентской 

власти 
Президент Российской Федерации: конституционно – правовой статус, 

порядок избрания. Взаимодействие Президента Российской Федерации с 

органами государственной власти. Администрация Президента Российской 

Федерации. Полномочные представители Президента Российской Федерации в 

федеральных округах. Совет Безопасности Российской Федерации. 

Государственный Совет как совещательный орган при Президенте Российской 

Федерации. 

Тема 2. Федеральное Собрание как высший законодательный орган 
власти Российской Федерации 



Федеральное Собрание РФ: конституционно-правовой статус и порядок 

формирования палат. Структура и организация деятельности Совета Федерации 

Федерального Собрания Российской Федерации. Комитеты и комиссии Совета 

Федерации. Структура и организация деятельности Государственной Думы. 

Комитеты и комиссии Государственной Думы. 

Тема 3. Система федеральных органов исполнительной власти 
Российской Федерации 

Правительство Российской Федерации: конституционно – правовой статус, 

порядок формирования. Механизмы и формы взаимодействия Правительства РФ 

с исполнительными и законодательными органами. Система и структура 

федеральных органов исполнительной власти: полномочия и порядок 

формирования. Федеральные министерства, федеральные агентства, 

федеральные службы.  

Тема 4. Судебная система Российской Федерации 
Понятие судебной власти. Судебная система Российской Федерации: 

элементы, уровни, порядок формирования и полномочия. Конституционный суд 

Российской Федерации. Верховный суд Российской Федерации: Пленум, 

Президиум, Коллегии Верховного суда. Система судов общей юрисдикции. 

Система арбитражных судов Российской Федерации. Суды субъектов 

Российской Федерации. 

Тема 5. Органы особой компетенции в системе государственного 
управления 

Центральный банк Российской Федерации: правовой статус, структура, 

направления деятельности. Прокуратура Российской Федерации и система 

прокурорского надзора. Счетная палата Российской Федерации как высший 

орган государственного финансового контроля в РФ. Институт 

Уполномоченного по правам человека в Российской Федерации: статус, порядок 

избрания, основные направления деятельности. Центральная избирательная 

комиссии Российской Федерации: статус, полномочия, организационные основы 

деятельности. 

Тема 6. Законодательные (представительные) органы государственной 
власти субъектов Российской Федерации 

Законодательные (представительные) органы субъектов Российской 

Федерации: статус, полномочия, функции, порядок формирования. 

Организационная структура региональных законодательных органов. Депутаты 

законодательных органов государственной власти субъекта Российской 

Федерации: статус, порядок избрания, полномочия. Законодательные 

(представительные) органы государственной власти Тюменской области: статус, 

компетенция, порядок формирования и структура. 

Тема 7. Органы исполнительной власти субъектов Российской 
Федерации 

Понятие и элементы системы органов исполнительной власти субъектов 

Российской Федерации. Организационная структура исполнительных органов 

субъектов Российской Федерации. Высшее должностное лицо субъекта РФ: 

порядок избрания, функции и полномочия. Высший исполнительный орган 



субъекта РФ. Организационно-правовые формы органов исполнительной власти 

субъектов РФ. Система органов исполнительной власти Тюменской области. 

Направления и формы взаимодействия региональных органов с 

федеральными органами исполнительной власти. 
 

РАЗДЕЛ 4. СИСТЕМА МЕСТНОГО САМОУПРАВЛЕНИЯ В 
РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ 

 

Тема 1. Понятие и основные принципы местного самоуправления 
Понятие и сущность местного самоуправления – теоретические подходы к 

определению. Местное самоуправление как основа конституционного строя 

Российской Федерации и форма проявления народовластия. Характеристика 

принципов местного самоуправления: соблюдение прав и свобод человека и 

гражданина; самостоятельность решения населением вопросов местного 

значения; организационная обособленность органов местного самоуправления; 

соответствие материальных и финансовых ресурсов местного самоуправления 

его полномочиям; ответственность органов и должностных лиц местного 

самоуправления перед населением; разнообразие организационных форм 

участия населения в осуществлении местного самоуправления; законность в 

организации и деятельности местного самоуправления; гласность деятельности; 

сочетание коллегиальности и единоначалия; государственные гарантии местного 

самоуправления. 

Тема 2. Формы участия граждан в местном самоуправлении 
Формы непосредственного осуществления населением местного 

самоуправления и участия населения в осуществлении местного 

самоуправления. Местный референдум. Муниципальные выборы. Голосование 

по вопросу изменения границ муниципальных образований. Сходы граждан. 

Опросы населения. Собрания (конференции) граждан. Публичные слушания. 

Правотворческая инициатива граждан: принципы и порядок осуществления. 

Обращения граждан в органы местного самоуправления. Территориальное 

общественное самоуправление. 

Тема 3. Органы и должностные лица местного самоуправления. 
Модели организации местного самоуправления 

Понятия «орган местного самоуправления» и «структура органов местного 

самоуправления».  

Представительный орган местного самоуправления: функции, компетенция, 

порядок формирования, организационная структура. Нормативные правовые 

акты представительного органа муниципального образования. 

Глава муниципального образования: статус, способы избрания, 

полномочия. 

Администрация муниципального образования: статус, компетенции и 

порядок формирования. Муниципальные служащие. 

Тема 4. Территориальная организация местного самоуправления 
Муниципальное образование: понятие, виды и классификационные 

признаки муниципальных образований. Принципы определения оптимальной 



территории муниципальных образований. Модели территориальной 

организации местного самоуправления: одноуровневая (поселенческая, 

районная), двухуровневая. Понятие межселенных территорий. Процедуры 

изменения границ и преобразования муниципальных образований. 

Тема 5. Финансово-экономическая основа местного самоуправления 
Понятие экономической основы местного самоуправления. Полномочия 

органов местного самоуправления в сфере управления муниципальным 

имуществом. Понятие, состав и целевое назначение муниципальной 

собственности. Объекты муниципальной собственности. Режимы управления 

муниципальным имуществом. Бюджет муниципального образования. Порядок 

разработки и принятия бюджета. Структура местного бюджета: доходная и 

расходная части. Виды налоговых и неналоговых поступлений в местные 

бюджеты. Финансовая поддержка муниципальных образований: основания, 

критерии, формы, механизмы и условия предоставления. 

Тема 6. Деятельность органов местного самоуправления по решению 
вопросов местного значения 

Вопросы местного значения: понятие и содержание. Разграничение 

вопросов местного значения между видами муниципальных образований. 

Муниципальные услуги – понятие и способы предоставления. Полномочия 

органов местного самоуправления в сфере землепользования и застройки 

территории, жилищно-коммунального хозяйства, транспортного обслуживания, 

социальных услуг. Муниципальные услуги: понятие, подходы и принципы 

оптимизации системы предоставления услуг. 

Тема 7. Межмуниципальное сотрудничество. Ассоциации и союзы 
муниципальных образований 

Ассоциации и союзы муниципальных образований в РФ: цели 

формирования, основные направления деятельности. Типы союзов и ассоциаций 

органов местного самоуправления в субъектах РФ. Совершенствование 

механизмов хозяйственной кооперации муниципальных образований. 
 

КОНТРОЛЬНЫЕ ВОПРОСЫ 
 

РАЗДЕЛ 1. ТЕОРЕТИЧЕСКИЕ ОСНОВЫ УПРАВЛЕНИЯ 

 

Тема 1. Система управления. Системный и ситуационный подходы в 
управлении 

1.Назовите элементы системы управления. 

2. Раскройте сущность системного подхода в управлении. 

3. Охарактеризуйте методологию ситуационного подхода в управлении. 

4. Назовите принципы взаимодействия органов государственного 

управления с обществом. 

Тема 2. Функции управления, методы управления, их взаимосвязь и 
роль в системе управления 

1. Назовите основные функции государственного управления. 

2. Покажите взаимосвязь между процессами планирования и контроля, 



приводя конкретные примеры. 

3. Охарактеризуйте основные методы государственного управления. 

4. Назовите основные черты эффективного государственного контроля. 

Тема 3. Управление инновациями. Сущность, принципы, методы и 
организационные формы инновационной деятельности 

1.Назовите основные факторы, влияющие на характер и направленность 

инновационного процесса. 

2. Каковы методы уменьшения или полного устранения сопротивления 

инновациям? 

3. Каких аспектов управления могут касаться инновации? 

4. Опишите организационные формы инновационной деятельности. 

5. Назовите формы государственной поддержки инновационной 

деятельности. 

Тема 4. Миссия и цели организации. Требования, предъявляемые к 
целям 

1.Дайте определение миссии организации. 

2. Какие факторы определяют миссию организации? 

3. Приведите известный Вам пример формулировки миссии организации и 

проанализируйте ее. 

4. Дайте классификацию целей государственного управления. 

5. Какие требования предъявляются к целям?  

Тема 5. Понятие, элементы и виды организационных структур 

1. Назовите элементы организационной структуры управления. 

2. Охарактеризуйте известные Вам типы организационных структур 

управления. 

3. Какие типы организационных структур чаще всего используются при 

создании органов государственного и муниципального управления? 

4. Каковы современные тенденции выбора организационных структур 

управления? 

5. Перечислите основные задачи организационного проектирования? 

6. Опишите этапы проектирования системы управления методом 

организационного моделирования. 

Тема 6. Организационная культура.  
1.Дайте понятие организационной культуры.  

2. Назовите элементы организационной культуры.  

3. Перечислите факторы, влияющие на организационную культуру.  

4. В чем, на Ваш взгляд, состоит сущность стратегии управления культурой 

в организации? 

Тема 7. Коммуникации в управлении 

1. Дайте характеристику основных элементов процесса коммуникации. 

2. Опишите основные этапы коммуникационного процесса. 

3. Охарактеризуйте основные виды коммуникаций внутри организации. 

4. Какие преграды возникают в организационных коммуникациях? 

5. Опишите методы, с помощью которых руководители могут повысить 

эффективность обмена информацией в организации. 



Тема 8. Понятие и виды управленческих решений  
1. Дайте определение управленческого решения. 

2. Назовите известные Вам классификации управленческих решений. 

3. Назовите требования, предъявляемые к управленческим решениям. 

4. Опишите этапы принятия управленческого решения. 

5. Охарактеризуйте технологии принятия управленческих решений. 

6. Опишите методы принятия управленческих решений. 

 

РАЗДЕЛ 2. ГОСУДАРСТВЕННАЯ И МУНИЦИПАЛЬНАЯ СЛУЖБА 
 

Тема 1. Понятие и система государственной службы Российской 
Федерации  

1. Дайте понятие государственной службы и назовите законы, ее 

регулирующие. 

2. Назовите цели государственной службы. 

3. Перечислите основные задачи государственной службы. 

4. Назовите основные функции государственной службы. 

5. Дайте классификацию государственной службы. 

Тема 2. Правовой статус государственного служащего: понятие и 
содержание 

1. Назовите элементы правового статуса государственного служащего.  

2. Перечислите основные права государственного гражданского служащего. 

3. Назовите обязанности государственного гражданского служащего.  

4. Какие существуют ограничения на государственной гражданской 

службе? 

5. Перечислите запреты, связанные с гражданской службой.  

Тема 3. Ответственность государственных гражданских и 
муниципальных служащих Российской Федерации: понятие, виды, 
проблемы 

1. Назовите виды юридической ответственности государственных 

гражданских и муниципальных служащих. 

2. Назовите составы уголовных преступлений государственных 

гражданских и муниципальных служащих. 

3. Дайте характеристику административной ответственности 

государственных гражданских и муниципальных служащих. 

4. Назовите меры дисциплинарной ответственности государственных 

гражданских и муниципальных служащих. 

5. В чем состоит особенность гражданско-правовой ответственности 

государственных гражданских и муниципальных служащих? 

Тема 4. Прохождение государственной гражданской службы Российской 
Федерации 

1. Какие юридические факты являются основанием для поступления на 

государственную гражданскую службу? 

2. В каких случаях гражданин не может быть принят на государственную 

гражданскую службу? 



3. В каких целях проводится конкурс на замещение вакантной должности 

государственной гражданской службы? 

4. Кто не допускается к конкурсу на замещение вакантной должности 

государственной гражданской службы? 

5. Назовите основания прекращения служебного контракта. 

Тема 5. Бюрократия и бюрократизм в сфере государственной службы 

1. Назовите основные концепции бюрократии. 

2. В чем отличие взглядов на бюрократию К. Маркса и В. Ленина от взглядов 

М. Вебера? 

3. Охарактеризуйте сущность теории «рациональной бюрократии». 

4. В чем состоит эволюция взгляда на бюрократию современных западных 

теорий? 

5. Дайте характеристику «иррациональной бюрократии» (бюрократизма). 

6. Каковы причины существования бюрократизма на государственной 

службе? 

7. Назовите основные меры противодействия бюрократизму на 

государственной службе.  

Тема 6. Понятие муниципальной службы. Правовое регулирование 
муниципальной службы в Российской Федерации 

1. Дайте понятие муниципальной службы. 

2. Назовите правовые основы муниципальной службы в Российской 

Федерации. 

3. Дайте классификацию должностей муниципальной службы. 

4. В чем состоит взаимосвязь муниципальной и государственной 

гражданской службы? 

 

РАЗДЕЛ 3. СИСТЕМА ФЕДЕРАЛЬНЫХ И РЕГИОНАЛЬНЫХ 
ОРГАНОВ ГОСУДАРСТВЕННОЙ ВЛАСТИ 

 
Тема 1. Президент Российской Федерации и подсистема президентской 

власти 
1. Определите конституционно – правовой статус и порядок избрания 

Президента Российской Федерации. 

2. в какой форме и с какими органами власти взаимодействует Президент 

Российской Федерации  

3. Какую роль в деятельности Президента РФ играют Администрация 

Президента Российской Федерации, Полномочные представители Президента 

Российской Федерации в федеральных округах, Совет Безопасности Российской 

Федерации, Государственный  

Тема 2. Федеральное Собрание как высший законодательный орган 
власти Российской Федерации 

1. Определите конституционно-правовой статус и порядок формирования 

палат Федерального Собрания РФ. 

2. Структура и организация деятельности Совета Федерации Федерального 

Собрания Российской Федерации.  



3. Какую роль деятельности Государственной Думы и Совета Федерации 

играют комитеты и комиссии.  

Тема 3. Система федеральных органов исполнительной власти 
Российской Федерации 

1. Определите конституционно – правовой статус, порядок формирования 

Правительства Российской Федерации. 

2. Определите механизмы и формы взаимодействия Правительства РФ с 

исполнительными и законодательными органами.  

3. Определите систему и структура федеральных органов исполнительной 

власти.  

Тема 4. Судебная система Российской Федерации 
1. Дайте определение понятию «судебная власть».  

2. Назовите элементы и уровни судебной системы Российской Федерации. 

3. Определите порядок формирования и полномочия Конституционного суда 

Российской Федерации и Верховного суда Российской Федерации. 

4. Дайте характеристику судов субъектов Российской Федерации. 

Тема 5. Органы особой компетенции в системе государственного 
управления 

1. Назовите функции Центрального банка Российской Федерации. 

2. Определите статус и полномочия Прокуратуры Российской Федерации  

3. Какие функции выполняет Счетная палата Российской Федерации  

4. Назовите направления деятельности Уполномоченного по правам 

человека в Российской Федерации. 

5. Каков порядок формирования Центральной избирательной комиссии 

Российской Федерации. 

Тема 6. Законодательные (представительные) органы государственной 
власти субъектов Российской Федерации 

1. Определите порядок формирования Законодательных (представительных) 

органы субъектов Российской Федерации:  

2. Организационная структура региональных законодательных органов.  

3. Определите порядок избрания и полномочия депутатов законодательных 

органов государственной власти субъекта Российской Федерации: статус. 

Тема 7. Органы исполнительной власти субъектов Российской 
Федерации 

1. Каков порядок избрания Высшего должностного лица субъекта РФ.  

2. Какие функции выполняет Высший исполнительный орган субъекта РФ. 

3. Какими органами представлена система исполнительной власти 

Тюменской области. 

4. Назовите формы взаимодействия региональных органов с федеральными 

органами исполнительной власти. 
 
РАЗДЕЛ 4. СИСТЕМА МЕСТНОГО САМОУПРАВЛЕНИЯ В 

РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ 
 

Тема 1. Понятие и основные принципы местного самоуправления 



1. Дайте определение понятию «местное самоуправление». 

2. Какие теоретические подходы к анализу местного самоуправления вам 

известны. 

3. Раскройте содержание принципов местного самоуправления:  

Тема 2. Формы участия граждан в местном самоуправлении 
1. Назовите формы непосредственного осуществления населением местного 

самоуправления  

2. Раскройте содержание понятий: местный референдум, муниципальные 

выборы, сходы граждан, опросы населения, собрания (конференции) граждан, 

публичные слушания.  

3. Как осуществляется правотворческая инициатива граждан. 

4. Что такое территориальное общественное самоуправление. 

Тема 3. Органы и должностные лица местного самоуправления. Модели 
организации местного самоуправления 

1. Раскройте содержание понятий «орган местного самоуправления» и 

«структура органов местного самоуправления».  

2. Как формируется Представительный орган местного самоуправления. 

3. Какие функции выполняет Глава муниципального образования. 

4. Какие задачи выполняет Администрация муниципального образования. 

Тема 4. Территориальная организация местного самоуправления 
1. Что такое «муниципальное образование»? 

2. Назовите модели территориальной организации местного 

самоуправления. 

3. Что такое «межселенные территории»? 

4. Что включает в себя процедура изменения границ и преобразования 

муниципальных образований? 

Тема 5. Финансово-экономическая основа местного самоуправления 
1. Назовите полномочия органов местного самоуправления в сфере 

управления муниципальным имуществом.  

2. Что относится к муниципальной собственности? 

3. Какие режимы управления муниципальным имуществом вам известны? 

4. Определите порядок разработки и принятия бюджета муниципального 

образования.  

Тема 6. Деятельность органов местного самоуправления по решению 
вопросов местного значения 

1. Что такое «вопросы местного значения»? 

2. Раскройте содержание понятия «муниципальные услуги» 

3. Назовите полномочия органов местного самоуправления в сфере 

землепользования и застройки территории, жилищно-коммунального хозяйства, 

транспортного обслуживания, социальных услуг.  

Тема 7. Межмуниципальное сотрудничество. Ассоциации и союзы 
муниципальных образований 

1. Что такое Ассоциации и союзы муниципальных образований? 

2. Назовите основные направления деятельности союзов и ассоциаций 

органов местного самоуправления в субъектах РФ.  



3. В каких формах осуществляется хозяйственная кооперация 

муниципальных образований? 
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